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Kurzzusammenfassung

Auftrag & Ziele der Studie

Das Bundesministerium fur Wirtschaft und
Energie (BMWi) hat das Institut fir Innovation
und Technik in der VDI/VDE Innovation +
Technik (iit) mit der Studie ,Trends in der
Unterstitzungslandschaft von Start-ups -
Inkubatoren, Akzeleratoren und andere®
beauftragt. Sie beantwortet folgende Leitfragen:

= Wie gestaltet sich die aktuelle Unter-
stitzungslandschaft  fir  Start-ups in

Deutschland? Wo verorten sich die
Angebote auf den unterschiedlichen
Ebenen?

= Wer sind die relevanten Akteure? Warum
machen die Akteure das? Was sind deren
Vorteile dabei?

= Welche Bedarfe der Start-ups bestehen und
welche Wirkungen haben die
Unterstitzungsangebote?

= Welche Trends zeichnen sich fir die
deutsche Unterstitzungslandschaft ab?

= Welche internationalen Entwicklungen sind
relevant — und inwieweit finden sich Bei-
spiele in anderen Staaten, die sich auf die
deutsche Unterstitzungslandschaft Uber-
tragen lassen?

= Welche Handlungsbedarfe sind an die
Politik, Unternehmen  und
andere Akteure Zu

adressieren?
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Methodisches Vorgehen

Fir die Studie wurde ein mixed-

method-Ansatz gewahlt. Dieser

beinhaltete eine Literatur- und

Web-Recherche zur Analyse in 78
Deutschland tatiger Anbieter und ™"
bestehender Angebote, sekundar-

und tertidrstatistische  Analysen
einschlagiger Datenbanken und
Monitorings  zur Darstellung der
Bedarfslage und Unternehmens-
struktur deutscher Start-ups und
primarstatistische Analysen (Expertinnen und
Experten-Telefon-Befragung  (n=95), Online-
Start-up-Befragung iit (n=284) wund Online-
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Anbieter-Befragung (n=237)) zur Bewertung der
Unterstutzungslandschaft und Ableitung von
Trends und Erfolgsfaktoren. In zwei internen
Workshops wurden Handlungsempfehlungen
abgeleitet. Im Expertinnen und Experten-
Workshop am 20. November 2017 wurden die
Ergebnisse durch externe Expertinnen und
Experten bewertet und weiterentwickelt.

Marktstudie & Bestandsaufnahme

Entlang der zentralen internen und externen
Wachstumsdeterminanten sind die Entwick-
lungsbedarfe von deutschen Start-ups nach wie
vor groR. Dies birgt Anforderungen fir das
guantitativ wie qualitativ wachsende deutsche
Start-up-Okosystem. Das aktuelle 6ffentliche
Fordersystem reagiert hierauf mit einem sehr
wirkméachtigen Instrumentarium. Auch private
Investitionen nehmen zu, um Start-ups zu
unterstitzen. Daneben hat sich in den letzten
Jahren eine vielféltige Landschaft aus nicht-
monetéren Unterstitzungsinstrumenten heraus-
gebildet, die aktiv zur positiven Entwicklung und
erfolgreichen  Ausprdgung von  Start-ups
beitragen wollen.

Im Rahmen dieser Studie konnten dber 1.130
aktive Angebote zur Unterstitzung von Start-
ups in Deutschland identifiziert werden.

Gekennzeichnet ist die Entwicklung der Start-up-
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Abb.: Instrumente in der deutschen Unterstitzungslandschaft fur Start-ups
(*nicht analysiert)

Unterstiitzungslandschaft durch eine -
insbesondere in den letzten sieben bis acht
Jahren dynamische Entstehung und
Auspragung unterschiedlicher Angebots-
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formate, die sich immer starker ausdifferenzieren
und in der Anzahl wachsen. Im Quervergleich der
Instrumente zeigt sich ferner: Die Grenzen
zwischen den Instrumenten sind durchlassig,
Kombinationen und neue Instrumente entstehen.

So besteht aktuell ein sehr breites und diverses
Angebot, das kaum Licken in der Adressierung
der Bedarfe von Start-ups kennt.
DieseEntwicklung ging mit einer wachsenden
Intransparenz Uber das Angebot fir die Start-
ups einher. Auch sind Qualitatsunterschiede
und -defizite zu beobachten.

Die Erbringung von Unterstitzungsangeboten
knlpft sich an unterschiedliche Ziele und Motive
der Anbieter. So ist zwischen Corporate
(etablierte Unternehmen), Non-Corporate (pro-
fessionelle Anbieterunternehmen) und o6ffentliche
Anbieter (Wirtschaftsférderungen, Hochschulen,
aulReruniversitdre  Einrichtungen) zu unter-
scheiden. Wéhrend sich Corporates von ihrem
Angebot  Innovationsimpulse,  Zugang zu
Talenten oder neue Investitionsmdaglichkeiten
erhoffen, kniipfen Non-Corporate ihre Angebote
an das Ziel, Mehrwerte sowohl fir die Start-ups
als auch fir sich selbst zu generieren, indem sie
bspw. die Investitionsreife der jungen Unter-
nehmen erhéhen.

Dadurch ist ein Markt entstanden, in dem die
Anbieter zunehmend wettbewerblich agieren.
Dies starkt die Position der Start-ups bei der
Inanspruchnahme der Unterstutzungen und fuhrt
zu einer Konsolidierung auf Seiten der Anbieter.
Internationale Anbieter betreten diesen Markt
bislang langsam, aber immer wahrnehmbarer.
Vor allem renommierte Anbieter sorgen fir
weiteren Wettbewerbsdruck und schaffen eine
internationale Sichtbarkeit des deutschen Start-
up-Okosystems.

Offentliche Angebote entziehen sich dieser
Marktdynamik. Sie adressieren ubergreifende
Ziele der Griundungsforderung und schlief3en
Lucken in der Unterstitzungslandschaft. Haufig
wurden die 6ffentlichen Angebote fir mangelnde
Professionalitdt und Effizienz kritisiert. Hier
zeichnet sich aber ein Wandel ab: Offentliche
Anbieter, insb. aus der Wissenschaft, werden
immer interessanter fir Start-ups, da sie nicht
nur gleichwertige, sondern auch spezifischere
Angebote machen kdnnen. Zudem verlangen sie
weniger Gegenleistungen und sichern groRRere
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Unabhangigkeit zu.

Wichtigste Adressaten der Unterstitzungs-
angebote bleiben Start-ups im Bereich digitaler
Technologien bzw. aus den aktuellen Trend-
Branchen. Allerdings weitet sich das Spektrum
der Forderangebote auch auf andere Branchen
und Technologiefelder aus. Dies begriindet sich
zum einen in der allgemeinen technologischen
Entwicklung, zum anderen in der Re-Orientierung
vieler Anbieter, neue Marktsegmente schnell zu
besetzen.

Anbieter sitzen Uberwiegend an Standorten
mit hoher Start-up-Dichte, in urbanen und hoch
industrieverdichteten Raumen; TGZ erganzen in
strukturschwacheren  Raumen. Aber: Die
Leistungserbringung ist haufig ortsunge-
bunden.

Bewertung der Unterstiutzungslandschaft

Die aktuellen Unterstiitzungsangebote werden
von den Start-ups gut angenommen. Bei der
Bewaltigung externer Wachstumsdeterminanten
wandelt sich der Bedarf Uber den Life-Cycle,
Infrastrukturangebot und Vernetzungsmaoglich-
keiten bekommen groRRere Relevanz.

Insgesamt sichert das aktuelle Angebot eine
breite und wirksame Unterstlitzung zur
Bewaltigung interner Wachstumsdeterminanten
der Start-ups. Auch besteht aus Sicht der
befragten  Start-ups nur punktueller Ver-
besserungsbedarf an der deutschen Unter-
stiitzungslandschaft. Ubergreifend wéare es aus
Sicht der Start-ups und der befragten
Expertinnen und Experten winschenswert, die

Transparenz  Uber die Angebotslandschaft
deutlich zu erhdhen.
Besonders gut werden Angebote privater

Anbieter aus Deutschland durch die Start-ups
bewertet, daneben Angebote aus kooperativen
Angebotsstrukturen mehrerer Betreiber, wahrend
internationale Angebote noch nicht stark genutzt
werden.

Ein insgesamt sich stark auspragender
Professionalisierungstrend unter deutschen
Start-ups fuhrt dazu, dass die Inanspruchnahme
von Unterstitzungsangeboten zunehmend mehr
strategischen Uberlegungen folgt. Insbesondere
die Frage nach dem Anbieter und der damit
verknipften Motivlage ist relevant. So hangt von
der Frage nach dem ,Wem* vielfach die Art und
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der Grad der Gegenleistung ab, die die
nutzenden Start-ups fur die Unterstitzungs-

leistungen zu erbringen haben. Dies wird
entsprechend in den Uberlegungen beriick-
sichtigt und in den Kooperations-Trade-offs

.eingepreist®. Parallel sind die Anspriche der
Start-ups gewachsen. Fur weniger bekannte
und/oder leistungsfahige Anbieter entsteht nun
eine Art ,Nachfragermarkt’, in dem sie um
besonders erfolgreiche  Start-ups  werben.
Kurzum: Je erfolgsversprechender das Start-up,
umso weniger gewillt ist es, fur die Unterstitzung
eine Gegenleistung zu erbringen. Und je
erfolgsversprechender es ist, umso gréRRer sind
die Anspriche an Inhalt und Qualitat des
Unterstitzungsangebots.

Trends in der Unterstutzungslandschaft

Das wachsende Angebot sorgt fur weniger
Transparenz und mehr Qualitatsunterschiede.
Hier bedarf es deutlich mehr Sichtbarkeit,
Vergleichbarkeit und Qualitdtsbewertung, um

nicht nur Suchkosten von Start-ups zu
reduzieren, sondern
.. Trends in der
auch Risiken aus der Angebotsseite
Inanspruchnahme
i i Wachsendes
weniger geeigneter Angebot sorgt auch

Angebote fir Start-ups
zu reduzieren. Zudem
brauchen Anbieter selbst
mehr Transparenz um
den  Wettbewerb  zu
dynamisieren undum die
Innovativitat im Angebot und
zu sichern.

fur weniger
Transparenz und
mehr Qualitats-

unterschiede

Mehr

mehr

Erwartungswerte

Aktuelle Konzentrations-
tendenzen verursachen
eine Vertikalisierung in
der Erbringung von
Angeboten - entlang von Technologiefeldern
bzw. Branchen - und ,,Marktkonsolidierungen*.
Auch orientieren sich Anbieter zunehmend auf
andere, weniger aktuell im Fokus stehende
Branchen, um eine Nische fir ihr Angebot zu
finden. Damit verlagern sich Angebote momentan

starker weg von den sogenannten
Digitalboranchen und hin zu traditionelleren
Branchen, wie etwa dem Maschinen- und

Anlagenbau. Gleichzeitig sorgt der Wandel von
einem Investitions- hin zu einem Innovations-

Zunehmende
Konzentration und
Vertikalisierung
in der Leistungs-
erbringung

Professionalitat,

Emanzipation,
hohere Anspriiche
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interesse seitens etablierter Unternehmen dafr,
dass sich Angebote verédndern und neue
entstehen. Weitaus mehr als friher versuchen
etablierte Unternehmen Uber die von ihnen
geschaffenen Inkubatoren und Akzeleratoren
Start-ups eng an sich zu binden, um fur sich aus
der Zusammenarbeit Impulse fir technische und
organisationale Innovationen zu generieren.
Hierdurch entstehen neue Formate, z.B.
sogenannte innovation units, die aktuell in grof3er
Dynamik durch bzw. in GrofR3-Unternehmen
geschaffen werden und Start-ups in einer engen
Zusammenarbeit binden wollen.

Deutlich an Dynamik gewinnt auch die Kopplung
und Vermischung von Angebotsinhalten.
Hieraus entstehen neue Formate  zur
Angebotserbringung: statt sich als Inkubator,
Akzelerator oder ahnliches singular anzubieten,
bindeln Anbieter Leistungen und agieren
gegeniuber den Start-ups als One-Stop-Shops,
die flexibel auf Bedarfe reagieren kénnen und in
dieser Funktion Leistungen konkreter erbringen
oder auch nur vermitteln.

Internationali-
sierung erzeugt
mehr Wettbewerb
und neue
Angebotsformate
Wandel der
Interessenslage
schafft neue
Angebotsformate

Credibility wichtig,
Unabhangigkeit fur
Start-ups immer

X wichtiger
Ehemalige

Gruinder werden zu
Unterstitzern im
Start-up-Okosystem

Trends auf der
Nachfrage-Seite

Abb.: Trends in der deutschen Unterstitzungslandschaft fur Start-ups

Der langsame, aber stetig wachsende Eintritt
internationaler Anbieter in die deutsche
Unterstitzungslandschaft sorgt far mehr
Qualitats- und Innovationswettbewerb und
lasst auch neue Angebotsformate entstehen.

Die gewachsene Professionalitat deutscher
Start-ups lasst auch ihre Anspriiche und
Anforderungen an das Angebot fir Unter-
stitzungsleistungen wachsen. Gleichzeitig
achten Start-ups (siehe oben) immer starker
darauf, inwieweit sie Selbstbestimmtheit durch
Unterstiitzung verlieren und reagieren
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entsprechend. Dadurch entsteht eine Neu- oder
Re-Orientierung auf sich starker auspragende
oder bekannte Strukturen. Mittelstandische
Unternehmen werden als Corporate-Anbieter
fur Start-ups interessanter, da man auf
Augenhdhe und unabhangig zusammenarbeiten
kann. Und das Interesse an o6ffentlichen, vor
allem wissenschaftlichen Anbietern, wachst
wieder. AulBerdem treten mit den Griindern der
ersten Generation neue Akteure in die
Unterstlitzungslandschaft ein, die passgenauer,
weil bedarfsorientierter, unterstiitzen kénnen.

Die Entwicklungen in Deutschland verlaufen
dabei nicht losgeldést von internationalen
Trends. So entstehen weltweit kontinuierlich
neue Start-up-Okosysteme, die sich auch in
den Wettbewerb zum deutschen System um
erfolgversprechende Start-ups stellen.
Gleichzeitig entwickeln sich die vorhandenen und
bekannten Okosysteme, insb. jene in den USA
und Ostasien, weiter. Mit der wachsenden Zahl
von Okosystemen wachsen auch die
Qualitatsunterschiede. Diese Entwicklung hat
einen rasanten Anstieg der Unterstlitzungs-
angebote weltweit verursacht. Vor allem
Inkubatoren und Akzeleratoren entstehen in
einer grofRen Dynamik. Gleichzeitig lasst sich
auch international eine wachsende
Verflechtung zwischen den Instrumenten
erkennen. Dazu tragen auch klar auf Vernetzung
abstellende Unterstitzungsmuster, wie Hub-
Systeme und Netzwerke bei. Der Wettbewerb
zwischen den Angeboten waéachst dabei in den
Staaten als auch international. Dies sorgt, wie
auch in Deutschland beobachtbar, fir mehr
Professionalisierung und Spezialisierung der
Anbieter.

Im Rahmen der Studie wurden interessante
internationale Praxis-Beispiele identifiziert,
deren Konzeptionen sich ggfs. auf Deutschland
Ubertragen lassen. Mit der Pariser Station F oder
Googles Entrepreneurs-Programm  existieren
erfolgversprechende Campus-Konzepte, die fir
Deutschland ggfs. interessant sind. Ein gutes
Beispiel dafur, wie relevante Informationen uber
Unterstitzungsangebote gegeniiber Start-ups
vermittelt werden kann, ist der israelische Start-
Up Nation Finder. Ebenfalls fir Deutschland,
insb.  fir  universitdare = Grundungszentren

an owm .
an J3®= |NSTITUT FUR

= INNOVATION UND
"aa"mmm TECHMIK

interessant ist StartTAU, das weltweit groRte
Netzwerk zur universitaren Start-up-
Unterstutzung. Und die Beispiele theJUNCTION
aus lIsrael, TechCode und giaoLAB aus China
sowie Plug and Play, MassChallenge und das
Massachusetts Life Sciences Center aus den
USA kodnnen stehen fir neuere Entwicklungen in
der inhaltlichen, aber vor allem konzeptionellen
Weiterentwicklung von Inkubatoren,
Akzeleratoren und darlber hinausgehende sowie
vernetzende Strukturen.

Handlungsempfehlungen

Vor diesem Hintergrund lassen sich folgende
Handlungsempfehlungen ableiten:

= Starkung von Unterstltzungsstrukturen an
wissenschaftlichen Einrichtungen tber eine
konsequent fortgesetzte Forderung des
Bundes und der L&nder, durch den direkten
Kapazitatsaufbau in den Grindungsein-
richtungen sowie durch die Schaffung von
Vernetzungsangeboten zwischen den
Grindungseinrichtungen aus Wissenschaft
und Forschung,

= Ertichtigung von Unterstiitzungsangeboten
im Mittelstand, indem auch dort Forder-
moglichkeiten fur einen Kapazitatsaufbau in
KMU geschaffen sowie uber
Vernetzungsstrukturen Unterstltzungs-
angebote initialisiert werden,

= Aufbau einer Informationsplattform fur Start-
ups und Anbieter,

= Qualitative Weiterentwicklung des
Unterstiitzungsangebots durch eine starkere
Konzentration auf die Befahigung von Start-
ups, durch die offentliche Unterstitzung von
Raumangeboten, durch die starkere
Spezialisierung von bestehenden
Angeboten und durch den Aufbau von
Kollaborationen und One-Stop-Shop-
Angeboten.

= Starkung der internationalen Attrahierung
des deutschen Start-up-Okosystems iiber
eine Ausweitung vorhandener Formate zum
Austausch zwischen Existenzgriindern und
durch den Aufbau von ,reverse-Acclerator®-
Strukturen, um ausléndische Start-ups fur
das deutsche Oko-System zu gewinnen.
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